TERMO DE GARANTIA ELG

1.1, A ELG garante o produto, de sua fabricacdo constante da nota fiscal em anexo, contra qualquer defeito de
material ou processo de fabricacdo, desde que a critério de seus técnicos autorizados, se constate defeito em
condi¢gdes normais de uso.

1.2. A reposicdo de pecas defeituosas e execucdo dos servicos decorrentes desta garantia deverd ser prestada

exclusivamente através da ELG ou empresa parceira desde que expressamente autorizada por ela.

ComBO GAMER GLoBAL oFFENSIVE EXTREME
1.3. A garantia so tera validade mediante preenchimento e envio deste juntamente do produto com defeito, LIFE GAMING
todos os acessorios que compde o produto e a respectiva nota fiscal de compra.
2. PRAZO DA GARANTIA. MANUAL DO USUARIO

2.1. Este produto possui garantia contra defeito de fabricacdo de 24 meses (03 meses de garantia legal + 21
meses de garantia ELG), a contar da data de compra do produto na revenda.

3. LIMITACOES DA GARANTIA.

3.1. Decurso do prazo de validade previsto no item 2.1;

3.2. A garantia limita-se apenas ao produto, desde que todos os passos referentes as instrucdes de uso e
instalacdo sejam seguidos.

3.3. As condi¢cbes constantes neste termo de garantia sdo as Unicas e exclusivas oferecidas ao cliente. Sob
hipotese alguma a ELG Pedestais serd responsavel por quaisquer danos diretos ou indiretos, inclusive,
transporte, lucros cessantes, especiais, incidentais ou consequenciais, seja com base em contrato, ato licito,
prejuizo ou outra norma legal.
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4. EXCLUSAO DE GARANTIA.

A garantia sera automaticamente excluida caso:

4.1. Houver alteracdes no produto (furos, amassados, arranhdes).

4.2. Apresente danos causados por falha na instalagcdo, acidentes ou mau uso.

4.3. Uso em desacordo com a finalidade para qual o produto foi projetado.

4.4. Danos decorrentes do transporte ou embalagem inadequada, utilizados pelo cliente.

4.5. Danos causados por agentes naturais (maresia, chuva, enchente, entre outros).

4.6. Danos causados por produtos quimicos (Benzina, Thinner, removedores, entre outros).

4.7. Utilizagcdo do produto em ambientes agressivos (umidade excessiva, acidez, corrosivos ou exposicao
excessiva ao calor).

4.8. Tentativa ou reparo de produto por terceiros.

4.9. Apresentacdo de rasuras ou modificacdes neste certificado.

5. COMO PROCEDER EM CASO DE ACIONAR A GARANTIA.

5.1. Envie um e-mail para o endereco suporte@elg.com.br relatando o problema apresentado. Acrescente o
maximo de informacgdes possiveis, fotos, videos, e/ou descricdes. A equipe técnica ELG Pedestais ira analisar ~
cada caso e responderd ao e-mail o0 mais breve possivel (Nota: O atendimento ocorre apenas em dias Uteis e * Botdes: 6

nao é realizado aos finais de semana e feriados). « Durabilidade: 50 milhdes de cliques
5.2. Caso seja necessdrio, a ELG podera solicitar o envio do produto para analise. Este envio ocorrera por
conta do cliente.

5.3. Em caso de ser constatado defeito de FABRICACAO, retornaremos a peca para o endereco do remetente
em no maximo 08 (oito) dias Uteis e em caso de defeitos ndo cobertos pela garantia, entraremos em contato
via e-mail, correio ou telefone, apresentando orgcamento para conserto (dentro do mesmo prazo estabelecido
acima) para aprovacao, sendo que o cliente terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias para a retirada do mesmo « Sistema Operacional: Windows 7 ou
apods o comunicado de conclusdo dos reparos necessdrios ndo cobertos pela garantia. Ndo havendo a retirada superior

neste prazo, a ELG podera dar o destino que melhor convier ao produto, ndo cabendo ao Cliente qualquer
tipo de indenizacdo, reembolso ou qualquer outra modalidade de ressarcimento.

5.4. Se a troca ou conserto estiver coberto pela garantia, a devolugao do seu produto serd efetuada via
CORREIO por conta da ELG Pedestais.

RECOMENDAGCOES: Leia atentamente o manual de instalacdo. A ELG Pedestais ndo se responsabiliza pela
incorreta instalacdo dos seus produtos, bem como danos causados por este mesmo motivo ao produto ou a
superficie de instalacdo. Nao deve ser efetuado nenhum tipo de alteracdo ao produto.
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2. ESPECIFICAGOES
« Sensor: Optico
* Resolucdo: 800-1200-2400-3200

3. INSTALAGAO

1- Faca o download do software de instalacdo através do linK
https://www.elg.com.br/PT/Ip/drivers-e-manuais-linha-gamer-elg

2 - Conecte o mouse na porta USB do computador.
3 - Execute o software “CGGO.exe” para iniciar a instalagao do driver.

« lluminagdo: 4 cores estilo breathing 4 - Clique em “Next” para continuar.

« Interface: USB 2.0 5 - Alinstalacéo sera fe\fa automaticamente. Clique em “Finish” para
) completar a instalagado.
+ Comprimento do Cabo: 175 m 6- Dé um clique duplo no atalho “CGGO” no seu desktop.

4. CONFIGURACAO DOS BOTOES

1- Nessa tela é possivel configurar os botées do mouse atribuindo para cada um deles uma das fun¢des
disponiveis.

ATENGAO (*) Campos de preenchimento obrigatdrio.

* LOJA:

*MODELO:

* DATA DA COMPRA:

*NOTA FISCAL N°




CONFIGURACAO DE MACRO

*Vocé pode definir macros personalizadas e
grava-las na memoria para ativar quando desejar.

CONFIGURACOES AVANCADAS

Nesta op¢do vocé podera configurar a precisdo do cursor,
a velocidade da rolagem de pagina, a velocidade do Duplo Clique e
a velocidade de movimentacdo do sensor do mouse.

CONFIGURACOES DE PERFORMANCE

1- Selecédo das Cores do LED

Vocé pode selecionar até 4 cores de LED dentre as opgdes disponiveis para definir as cores de cada resolugéo.
Desta forma vocé ganha um feedback visual sabendo em que resolucao (DPI) vocé esta jogando através da cor da
luz que esta sendo emitida pelo mouse. A cada troca de DPI a cor do LED mudara, de acordo com a sua escolha
nesta selegédo.

2 - Polling Rate (USB Report)

O polling rate ou USB Report é a velocidade em que o mouse se comunica com o computador. Quanto mais alto for
o polling rate, mais rapido serd o tempo de reposta do mouse no jogo. Isso influencia velocidade de movimentos,
precisdo de movimentos e velocidade para realizacdo de acdes no jogo. O polling rate é medido em hertz e existem

quatro niveis:

125Hz - 8 milissegundos 500Hz - 2 milissegundos

250Hz - 4 milissegundos 1000Hz - 1 milissegundo

Quanto maior o polling rate, maior sera a velocidade de comunicag¢do entre o mouse e o computador. Jogadores
profissionais utilizam sempre 1000Hz de polling rate.

3 - Ajuste de DPI

Aqui vocé podera escolher até 4 op¢des de DPI que serdo alternadas quando vocé clicar o botdo de troca de DPI no
mouse. Vocé pode escolher entre resolucdes de 200DPI até 3200DPI.

Especificagdes

DPI De 200 a 3200DPI
Sensor PMW3168

Botdes 6

Polling Rate 125-1000Hz

Instrugdes de Seguranca

1. Nao tente desmontar ou substituir qualquer peca do produto, exceto conforme indicado nas instrucées.

2. Nao coloque o produto na dgua ou em qualquer outro liquido Este produto ndo é a prova d'agua;

3. Se algum liquido entrar acidentalmente no produto, desconecte-o imediatamente do computador e remova o
produto. Se vocé continuar a usa-lo, podera causar incéndio ou choque elétrico.

4. Para evitar choque elétrico, certifique-se de que nao haja dgua em suas maos ao instalar ou desinstalar o produto;
5. Nao coloque exponha o produto a uma fonte de calor ou a luz solar direta.

6. N&o coloque este produto em um ambiente com forte forca eletromagnética, isso poderd causar falha do produto.

Ocorréncias Anormais

Caso o Mouse nao seja reconhecido ou pare de funcionar, verifique:

1- Se o produto esta conectado em uma porta USB que esteja funcionando. Desconecte e conecte novamente.

2 - Caso o produto continue nao funcionando, desligue o computador e desconecte 0 mouse. Conecte o mouse
novamente e ligue o computador.

3 - Caso o problema persista tente conectar o dispositivo em outra porta USB do computador.

4 - Caso o problema nao seja solucionando, conecte o mouse em outro computador.

5 - Se ainda assim nao houver solu¢do entre em contato conosco através do nosso chat online em www.elg.com.br

ou envie um e-mail relatando o problema para suporte@elg.com.br



